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ISO 14001:2004 y Reglamento EMAS

Presentacioén

El desarrollo sostenible es, desde hace ya algin tiempo, una de las principales preocupaciones del ser humano. Cada
vez son mas los gobiernos, empresas y particulares los que tratan de combatir el cambio climéatico haciendo un uso
mas responsable de los recursos energéticos con el objetivo de frenar, en la medida de lo posible, el desgaste
terrestre.

Asimismo, es muy habitual que las empresas energéticas inviertan cada dia mas en las diferentes energias renovables
tratando de ser lo méas responsables posibles. Las organizaciones ajenas al sector también se comprometen con las
diferentes causas y aportan su granito de arena siendo conscientes de la traumatica situaciéon que atravesara el globo
en los préximos afios.

Por su parte, los Gobiernos llevan a cabo las correspondientes campafias de concienciacion y las politicas referidas a
este asunto, como lo fue el compromiso adquirido por las Naciones Unidas en 1992 con el programa Agenda 21. Esta
y otras muchas politicas comprometidas con la causa estan sirviendo a la elaboracion de leyes cada vez mas
restrictivas y exigentes con planes firmes en materia de Responsabilidad Social Corporativa.

De esta manera, el desarrollo sostenible afecta a todos los sectores de la sociedad: empresas, instituciones, sociedad
civil. Es el gran reto que se plantea a la humanidad de entender y asumir un proceso de cambio y transicién para
alcanzar nuevas formas de producir. Este proceso ha de ser dinamico y abierto a las innovaciones, que se adapte a las
transformaciones estructurales, que potencie el ingenio humano y que esté comprometido con la evolucién de la vida y
la perdurabilidad del sistema global.

La Escuela Europea de Direccién y Empresa EUDE, consciente de la necesidad profesional en esta area, ha elaborado
un programa que acerca al estudiante los conocimientos necesarios para la gestion ambiental.

Objetivos

Objetivo general

Ser capaz de implantar y desarrollar un sistema de Gestién Medioambiental empleando el Modelo ISO 14001: 2004,
asi como la realizacion de Auditorias Internas para el seguimiento y control del sistema implantado.

Objetivos especificos

e Analizar y comprender el concepto de medio ambiente y su evolucion.

. Conocer los instrumentos utilizados en la Gestion Ambiental.

e Tomar conciencia de la necesidad de implantar un Sistema de Gestion Medioambiental en relacion
con los sistemas de Gestion de Calidad y Prevencién de Riesgos Laborales.

e  Analizar los requisitos de ISO 14001: 2004 y la implicacion de la empresa en todos los niveles en los
que es aplicable la normativa.

° Ser capaz de crear y manejar la documentacion del Sistema de Gestién Medioambiental. Identificar y
evaluar los aspectos medioambientales y el planteamiento de la empresa para la consecucién del
programa.

e Analizar el concepto de Auditoria Ambiental, sus tipos y metodologia.

. Conocer el reglamento EMAS e ISO 14001: 2004. Analizar el Marketing Ecolégico como nueva
herramienta de Gestién Medioambiental.
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Metodologia

En EUDE transformamos la distancia en una oportunidad para la formacion. Aprovechamos las nuevas tecnologias
para acompafiar, aconsejar y ayudar al alumno en este fascinante viaje a través del aprendizaje.

El alumno recibira el temario, dependiendo de sus necesidades, en formato papel o digital, a través de manuales o
mediante el propio Campus Virtual de la escuela.

Todas las lecciones han sido desarrolladas por profesionales en la materia. El temario esta adaptado a la practica de
modo que resulte ameno, cercano y, cuanto mas, practico. La estructura comin de éste es de la siguiente manera:
prélogo, moédulos, anexos, casos practicos, bibliografia y glosario. Ademés, cada tema va acompafiado de
cuestionarios que permitiran al alumno afianzar sus conocimientos y medir su ritmo de estudio.

En el apartado de Casos Préacticos, que se puede encontrar al final de cada manual y en el Campus Virtual, se plantean
los ejercicios que permitiran evaluar el aprovechamiento del estudiante.

El equipo de tutores, especialistas en las diferentes areas de estudio, atendera a los alumnos a través del teléfono,
email, campus virtual o, si fuese necesario, con una reunién presencial (previa cita).

El campus virtual es una herramienta muy util en el estudio dado que funciona como un foro de encuentro y un espacio
de comunicacién favoreciendo asi la motivacion de los estudiantes. En él, el alumno tendra a su disposicién
actividades de refuerzo, anexos de documentacion, enlaces de apoyo y espacios de participacion.

La lectura del Manual de Estudios, que el alumno recibira con el material de estudio o que puede encontrar en el
campus virtual, le ofrece mucha mas informacion sobre la organizacion del tiempo y la localizacién de recursos,
ademas de aconsejarle sobre la metodologia de estudio méas adecuada.

El alumno que estudie la modalidad a distancia recibira el material al completo en su domicilio. De esta manera no
precisa de traslados para evaluaciones ni tutorias.

La modalidad On line supone la completa realizacion del curso desde la plataforma de formacién en Internet. Todo ello
incluye, la descarga de toda la documentacion.

Material
El PROGRAMA esté desarrollado para que el alumno pueda elegir entre diferentes tipos de soporte didactico:

=  Carpetas con soporte papel: para que el alumno pueda manejar los diferentes temarios, autoevaluaciones y casos
préacticos a desarrollar en los diferentes moédulos. Estas corresponden exclusivamente a la modalidad distancia.

=  Escuela Virtual de formacion: todos nuestros alumnos que lo deseen pueden solicitar las claves para acceder on-
line a nuestra escuela virtual, donde encontraran foros de alumnos, sistema de mensajeria, enlaces de interés,
descargar de temarios en pdf, etc.
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Temario

Médulo 1: Leccién introductoria. Medio ambiente y gestion medioambiental

Medio Ambiente. Definiciébn. Los factores ambientales. El despertar de la Conciencia Ambiental. Desarrollo y
Medioambiente. Desarrollo y medio ambiente. Calidad de vida. Desarrollo Sostenible. La calidad ambiental como elemento
de desarrollo. Hacia el desarrollo sostenible. Ciclo de vida. Fases del analisis del ciclo de vida. Introduccion a las
tecnologias medioambientales. Concepto y definiciones. Tecnologia de final de proceso. Tecnologia mas limpia. Gestién
Ambiental. Instrumentos de Gestién Ambiental. Impacto ambiental como concepto sobre el que opera la gestion ambiental.
Instrumentos de gestion ambiental. Instrumentos preventivos de gestion ambiental. Instrumento correctivos de gestion
ambiental. Los instrumentos curativos. Instrumentos potenciativos. Otros instrumentos. Gestion Medioambiental desde el
comportamiento de los Agentes Productores y Consumidores. Exigencias crecientes de la Normativa Ambiental.
Autoevaluacion

Moédulo 2: La gestion ambiental en la empresa. Normas de la serie ISO 14000. La norma ISO 14001 y el Reglamento
EMAS

Necesidades de Gestion Medioambiental en la Empresa. ¢(Qué se entiende por gestion?. Motivaciones y Ventajas.
Motivaciones. La Gestién de la Calidad. Sistemas de gestién de la calidad. La Gestiéon y Prevencién de Riesgos Laborales.
Normas de la serie ISO 14000. Descripcion de la serie de normas ISO 14000. Sistemas de gestion medioambiental. La
Norma ISO 14001 y el Reglamento Europeo de Ecogestién y Ecoauditoria (Sistema EMAS). Etapas en la implantacién de
un sistema de gestion medioambiental. Diferencias entre ISO 14001 y EMAS. Verificacion / Certificacién. Autoevaluacién.

Moédulo 3: Disefio de un sistema de gestion ambiental. La norma UNE EN I1SO 14001:2004. Revisién ambiental
inicial. Politica ambiental

La Norma UNE-EN ISO 14001:2004. Implementacion de un SGMA segin ISO 14001. (4.2.) Politica ambiental. (4.3.)
Planificacion. (4.4.) Implementacion y operacion. (4.5.) Verificacion. (4.6.) Revision por la direccién. Revision Ambiental
Inicial. Contenidos. Metodologia de la evaluacion inicial. Informe de la evaluacion inicial. Politica Medioambiental. Objetivo.
Caracteristicas de la politica ambiental. Contenido basico de la politica. Alcance. Compromiso minimo de cumplir con la
legislacién. Compromiso de mejora continua. Referencia a los objetivos medioambientales. Autoevaluacion

Moédulo 4: Disefio de un sistema de gestion medioambiental. La norma UNE-EN ISO 14001:2004 (Il). Control de la
documentacion. Registros. Requisitos legales y otros requisitos

Control de la documentacion. La documentacion del sistema de gestion de la calidad. El manual del SGM. Mapas de
supervision. Los procedimientos y las instrucciones de trabajo. Control de la documentacion. Control de los registros.
Requisitos legales y otros requisitos. Recopilacion y registro de la normativa y otros requisitos legales. Autoevaluacion.

Médulo 5: Disefio de un sistema de gestion medioambiental.

La Norma UNE-EN I1SO 14001:2004 (lll). Aspectos Medioambientales. Objetivos y metas. Programas de Gestién
MedioambientalAspectos Medioambientales. Identificacion de aspectos medioambientales. Evaluacion de aspectos
ambientales. Analisis comparativo entre metodologias de evaluacion de aspectos medioambientales (EAM) y
metodologias de impacto ambiental (EIA). Objetivos y Metas. Programas de Gestion Medioambiental. Autoevaluacion.
Anexos.

Médulo 6: Disefio de un sistema de gestion medioambiental.

La Norma UNE-N ISO 14001:2004 (IV). Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad. Competencia, formacién y
toma de conciencia. Comunicacién. Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad. Estructura y asignaciéon de
responsabilidades. Competencia, formacién y toma de conciencia. Formacion especifica para cada lugar de trabajo.

Competencia del personal. Programas de sensibilizacién y formacion general. Registro de la formacion. Comunicacion.
Comunicacion interna. La comunicacion externa. Autoevaluacion.

Médulo 7: Disefio de un Sistema de Gestion Medioambiental. La Norma UNE-EN ISO 14001:2004 (V).Control
operacional

Introduccién. Control Operacional. Actuaciones de control operacional. Autoevaluacion. Anexos

Médulo 8: Disefio de un Sistema de Gestién Medioambiental. La norma UNE- EN ISO 14001:2004 (VI).

Preparacion y respuesta ante Emergencias

Preparacion y respuesta ante Emergencias. Autoevaluacion. Anexos
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Médulo 9: Disefio de un Sistema de Gestion Medioambiental. La Norma UNE-EN ISO 14001:2004 (VII).

Verificacion. Seguimiento y medicién. Evaluacion del cumplimiento legal. No Conformidad. Accién Correctiva y
Preventiva. Auditoria Interna. Revision por la Direccion. Seguimiento y Medicion. Evaluacion del cumplimiento legal. No
Conformidades, Accion Correctiva y Preventiva. Auditorias Internas. Objetivos de la auditoria del sistema de gestion
medioambiental. Fases de la auditoria del sistema de gestion medioambiental. Metodologia de la auditoria. El auditor
ambiental. Revisién por la Direccién. Autoevaluacion. Anexos.

Médulo 10: La Auditoria Ambiental como instrumento de Gestion Medioambiental en la Empresa

Definiciones. Definicion intrinseca. Definicién de auditoria ambiental en relacién a otros estudios. Conceptos y objetivos
béasicos de la Auditoria Ambiental. Tipos de Auditorias. Tipos de auditorias ambientales. Auditoria Ambiental como
Instrumento de Gestién Medioambiental en la Empresa. Origen de la auditoria ambiental. Papel de la auditoria. La AMA
y los SGMA. Futuro de la AMA. La auditoria ambiental en la empresa. Alcance y sentido de la auditoria. Metodologia.
Metodologia general de la Auditoria Ambiental. Definicién de objetivos. Preauditoria. Auditoria. Post auditoria e informe
auditor. Actuacién como auditado. Recomendaciones para un auditado. Interpretacién de un informe de auditorias.
Autoevaluacion.

Médulo 11: El marco europeo. El Reglamento EMAS

Introduccién. Comparacion entre el Reglamento (CE) 761/2001 y el Reglamento (CE) 1836/93 (derogado). El
Reglamento de Ecogestion y Ecoauditoria. EI Reglamento EMAS (Eco Management Audit Scheme). Requisitos
adicionales respecto de la norma UNE-EN ISO 14001:2004. Proceso institucional de registro de organizaciones seguin
el Reglamento EMAS. Entidades de acreditacion de verificadores medioambientales. Verificadores medioambientales.
Organismos competentes de la administracion. Proceso de registro. Implicaciones del Reglamento EMAS en la
sociedad. Autoevaluacion. Anexos.

Médulo 12: El Marketing Ecol6égico como instrumento de la Gestion Medioambiental. Diferenciacién Ecolégica
de Procesos y Productos

Introduccién. Caracteristicas de los Productos Verdes. Igual utilidad que los productos tradicionales. Acreditacion de
sus caracteristicas de proteccion hacia el medio ambiental. Analisis de Mercado. Establecimiento de un Plan de
Marketing Ecol6gico en la Empresa. Primera etapa. Organizacion. Segunda etapa. Plan de accion. Tercera etapa.
Comunicacioén. Diferenciacién Ecologica de Procesos y Productos. Objetivos y antecedentes. Espafia, la marca
AENOR - MEDIO AMBIENTE. Sistema comunitario de concesion de etiqueta ecolégica (Reglamento 880/92/CEE). La
Ley de Envases y Residuos de Envases. Autoevaluacion.

Homologaciones

EUDE recibe las homologaciones de AEDETP (Asociacién Espafiola de Ensefianza Técnico Profesional), ANCED
(Asociacion Nacional de Centros de Ensefianza a Distancia) entre otras instituciones. Estas organizaciones homologan
y certifican centros de formacién con el fin de garantizar unos criterios de calidad formales, para el correcto desarrollo
de las acciones formativas propuestas por nuestro centro.

Ademas, EUDE es socio-fundador de la Asociacién Espafiola de Escuelas de Negocios (AEEN) y miembro de
Cladea (Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion).

az=en

asociacion espanola ) 40 anos
de escuelas de negocios i U anos

5§ Escuelas de Administracion

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

0) AEC

Podras encontrar toda la informacién actualizada sobre nuestras homologaciones y acuerdos en:

http://www.eude.es/homologaciones/index.html
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