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Presentacion

En los Ultimos afios, ha habido un creciente interés por el medio ambiente, acompafiado de un amplio desarrollo
tecnoldgico en la busqueda por fomentar la explotacién de las fuentes de recursos renovables energéticos. Este hecho
se debe a la gran preocupacién social por nuestro entorno, no sélo a nivel particular, sino gubernamental, e incluso,
empresarial pues se ha comenzado a desarrollar una serie de acciones encaminadas a proteger el planeta. Estas, junto
con la legislacion vigente de muchas naciones, ayudan, en la medida de lo posible, a incrementar el uso y desarrollo de
las energias renovables con el objetivo de conseguir una calidad que garantice la salud mundial.

Asimismo, es muy habitual que las empresas energéticas inviertan cada dia mas en las diferentes energias renovables
tratando de ser lo méas responsables posibles. Las organizaciones ajenas al sector también se comprometen con las
diferentes causas y aportan su granito de arena siendo conscientes de la traumatica situacién que atravesara el globo
en los préximos afios.

Por su parte, los Gobiernos llevan a cabo las correspondientes campafias de concienciacion y las politicas referidas a
este asunto, como lo fue el compromiso adquirido por las Naciones Unidas en 1992 con el programa Agenda 21. Esta
y otras muchas politicas comprometidas con la causa estén sirviendo a la elaboracién de leyes cada vez mas
restrictivas y exigentes con planes firmes en materia de Responsabilidad Social Corporativa.

De esta manera, el desarrollo sostenible afecta a todos los sectores de la sociedad: empresas, instituciones, sociedad
civil. Es el gran reto que se plantea a la humanidad de entender y asumir un proceso de cambio y transiciéon para
alcanzar nuevas formas de producir. Este proceso ha de ser dinamico y abierto a las innovaciones, que se adapte a las
transformaciones estructurales, que potencie el ingenio humano y que esté comprometido con la evolucién de la vida y
la perdurabilidad del sistema global.

Por otro lado, las empresas actuales se rigen por los criterios de competitividad, innovacién y mejora continua, que
suponen la base de su desarrollo. Para desarrollar funciones de Direccién, se requiere tener un conocimiento de los
instrumentos y sistemas necesarios para la planificacion y gestion global del negocio, que permita establecer
estrategias claras para cada una de las areas funcionales de la empresa.

Para ello en el programa MBA, se analizan de forma pormenorizada cada una de las areas, asi como los objetivos y
estrategias a establecer en cada una de ellas. EUDE ha querido responder a las demandas del mercado y, para ello,
ha elaborado un programa que combina de forma adecuada las labores de gestion empresarial aplicandolo al terreno
del medio ambiente.
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Objetivos

Objetivos generales

ESPECIALIZACION. La finalidad principal de este postgrado es alcanzar el nivel formativo 6ptimo para la resolucién de
las labores propias de diferentes departamentos de la empresa.

FLEXIBILIDAD. Prepara al alumno ademas, para adaptarse a diferentes equipos de trabajo estando capacitado para el
desempefio de tareas interdepartamentales.

PROMOCION. Igualmente este Master proporciona las herramientas que actdan como trampolin en el desarrollo
profesional del alumno.

Objetivos especificos

e  Asumir la Direccién General de la Organizacion,

. Establecer y controlar la Direccién Financiera de la Empresa,

e  Asumir la responsabilidad de las decisiones estratégicas que se adopten en el seno de la organizacion,

. Gestionar optimamente equipos de trabajo en sus diferentes areas y podra llevar a cabo tareas de
Motivacién, Management, Gestion del Cambio, ademas de desarrollar habilidades puntuales para la

Direcciéon de Personal,

e Analizar, establecer y aplicar las diferentes estrategias y politicas de marketing, adaptadas al actual entorno
competitivo,

e Adquirir los conocimientos necesarios para implantar un Sistema de Gestion de la Calidad por la norma ISO
9001:2008, y un Sistema de Gestion Ambiental por la norma ISO 14001:2004.

. Conocer los requisitos legales desde el punto de vista ambiental que se pueden aplicar a la empresa.

. Saber aplicar los principios de la Responsabilidad Social Corporativa.

Metodologia

En EUDE transformamos la distancia en una oportunidad para la formacién. Aprovechamos las nuevas tecnologias
para acompafiar, aconsejar y ayudar al alumno en este fascinante viaje a través del aprendizaje.

El alumno recibira el temario, dependiendo de sus necesidades, en formato papel o digital, a través de manuales o
mediante el propio Campus Virtual de la escuela.

Todas las lecciones han sido desarrolladas por profesionales en la materia. Cada uno de los temarios estan adaptados
a la practica de modo que resulten amenos, cercanos y, cuanto mas, practicos. La estructura comin de éstos es de la
siguiente manera: prologo, mdédulos, anexos, casos practicos, bibliografia y glosario. Ademas, cada tema va
acompafiado de cuestionarios que permitiran al alumno afianzar sus conocimientos y medir su ritmo de estudio.

En el apartado de Casos Practicos, que se puede encontrar al final de cada manual y en el Campus Virtual, se plantean
los ejercicios que permitiran evaluar el aprovechamiento del estudiante.

El equipo de tutores, especialistas en las diferentes areas de estudio, atendera a los alumnos a través del teléfono,
email, campus virtual o, si fuese necesario, con una reunion presencial (previa cita).

El campus virtual es una herramienta muy Util en el estudio dado que funciona como un foro de encuentro y un espacio
de comunicacion favoreciendo asi la motivacion de los estudiantes. En él, el alumno tendra a su disposicién
actividades de refuerzo, anexos de documentacion, enlaces de apoyo y espacios de participacion.
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La lectura del Manual de Estudios, que el alumno recibird con el material de estudio o que puede encontrar en el
campus virtual, le ofrece mucha mas informacion sobre la organizacion del tiempo y la localizacién de recursos,

ademas de aconsejarle sobre la metodologia de estudio méas adecuada.

El alumno que estudie la modalidad a distancia recibira el material al completo en su domicilio. De esta manera no
precisa de traslados para evaluaciones ni tutorias.

La modalidad On line supone la completa realizacién del Master desde la plataforma de formacién en Internet. Todo
ello incluye, la descarga de toda la documentacion.

Material
El PROGRAMA esta desarrollado para que el alumno pueda elegir entre diferentes tipos de soporte didactico:

=  Carpetas con soporte papel: para que el alumno pueda manejar los diferentes temarios, autoevaluaciones y casos
practicos a desarrollar en los diferentes mddulos. Estas corresponden exclusivamente a la modalidad distancia.

=  Escuela Virtual de formacion: todos nuestros alumnos que lo deseen pueden solicitar las claves para acceder on-
line a nuestra escuela virtual, donde encontraran foros de alumnos, sistema de mensajeria, enlaces de interés,
descargar de temarios en pdf, etc.

Material especifico Médulo de Idiomas

Desde EUDE - Escuela Europea de Direccion y Empresa no olvidamos la importancia que tiene en el ambito
profesional el dominio de una segunda lengua, y mas en concreto el conocimiento y uso cotidiano del inglés para
profesionales.

EUDE, en alianza con una de las empresas mas avanzadas en la ensefianza de idiomas, Auralog — “Método Tell me
More”, han logrado la integracion en los Masters de posgrado de mdédulos especificos sobre esas materias en el que
podran conocer y aprender el idioma.

Con los médulos de idiomas, los alumnos podran:

. Desarrollar todas las competencias lingliisticas: comprension y expresion, oral y escrita

. Practicar la pronunciacion con la Ultima tecnologia del reconocimiento de voz

*  Aprender en situaciones comunicativas reales con dialogos interactivos que ilustran escenas cotidianas y de
ambito profesional

. Estudiar las nociones gramaticales, léxicas, fonéticas y de conjugacion imprescindibles para dominar el
idioma, con actividades interactivas y amenas:

a) 37 tipos de actividades diferentes,

b) mas de 2.000 horas de contenido,

c) 10.000 ejercicios,

d) 200 explicaciones de gramatica,

e) 1.500 verbos conjugados que se pueden consultar en todo momento.

Video demostrativo

Si desea informacion mas completa sobre el método y campus virtual “tell me more” que es la empresa colaboradora
nuestra, puede verlo con detalle pinchando en el siguiente enlace:

http://www.tellmemorecorporate.com/Presentation/ESP.html

Acceso ilimitado para los alumnos

En el médulo de idiomas, los alumnos pueden estudiar a cualquier hora y en cualquier lugar (en clase, en la sala
multimedia del centro educativo o en casa), lo que les permite planificar sus sesiones de formacion.

Test de nivel, test de progresion y test de certificacion de los alumnos.
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Al ofrecer a los alumnos la posibilidad de evaluar su nivel y su progresion con respecto a las exigencias del ambito
laboral, el Campus respondera de forma concreta a sus objetivos y les implicara de forma activa en su formacion.

El test de certificacion tiene equivalencias con los niveles del Consejo de Europa.

Titulaciéon recibida

La titulacién se obtiene después de entregar y aprobar los casos practicos de todas las areas evaluables del programa.
El alumno recibira la siguiente titulacion:

=  Titulo Propio Universitario de Master de postgrado, expedido por el Real Centro Universitario Maria
Cristina, centro adscrito a la Universidad Complutense de Madrid.
= Titulo Profesional de Master de postgrado expedido por EUDE Escuela Europea de Direccién y Empresa.

Temario

Organizacion y estrategia de la empresa
El concepto de estrategia. Un marco para el andlisis de la estrategia. El analisis del entorno sectorial. El andlisis de los
recursos y capacidades. Formulacién de la estrategia. La implementacion de la estrategia. Caso practico.

Gestion de proyectos

Sistema de Gestion de Proyecto. Gestion integrada de Proyectos. Gestién de Alcance del Proyecto. Gestion de la
Planificacion del Proyecto. Gestion de Costes del Proyecto. Gestion de la Calidad del Proyecto. Gestién de los recursos
del proyecto. Gestién de los Recursos Humanos del Proyecto. Gestién de las Comunicaciones del Proyecto. Gestién de
Riesgos del Proyecto. Gestién de Adquisiciones del Proyecto.

Gestion Financiera

Contabilidad Financiera: Balances, cuenta de Pérdidas y Ganancias y Memoria. Estructura Econémico Financiera de la
Empresa. Analisis Econémico y Financiero. Coste y Beneficio de la Empresa. El coste de los recursos financieros a
corto plazo. El coste de los recursos financieros a largo plazo. Seleccién y valoracion jerarquica de proyectos de
inversion simple: VAN y TIR. Planificacion Financiera a corto y largo Plazo. Autofinanciaciéon de la empresa y Politica
de Dividendos.

Gestion y direccion de personal
Cultura de Empresa. Motivacion. Clima Laboral. Liderazgo. Gestion del Cambio. Outplacement. Outsourcing. Coaching.
Mentoring. Negociacion.

Gestion Contable de la empresa

Introduccion a la Contabilidad. Aproximacion a los conceptos de patrimonio neto, activo y pasivo de la empresa. El
método contable. El ciclo contable. El Plan General de Contabilidad. Gastos, compras. Ingresos, ventas. Periodificacion
contable. Clientes. Deudores. Administraciones Publicas. Proveedores y Acreedores. Cuentas FinancieraS.
Inmovilizado material e intangible. Amortizaciones. Pérdidas de valor de activos. Provisiones. Existencias y criterios
para su valoracioén. El Patrimonio Neto: Fondos Propios. Subvenciones, donaciones y legados. IVA. Moneda extranjera.
Impuesto sobre sociedades. Cuentas anuales.

Comercio Exterior

El Proceso de Globalizacion. El entorno en el que se inscriben las actividades de la empresa. La internacionalizacién
de la empresa: Razones, Ventajas y Obstaculos. El Crecimiento de los Intercambios Internacionales Comercio de
productos y servicios. Inversion directa extranjera. Las Diferencias en los Mercados. Caracterizacion de los mercados
internacionales.

Responsabilidad Social Corporativa

Fundamentos de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC). Principios Basicos de la Responsabilidad Social
Corporativa. Componentes de la Responsabilidad Social Corporativa. La Medicién de la Responsabilidad Social
Corporativa. Implementacion de Pautas de Responsabilidad Social Corporativa en la Pymes. Iniciativas y Experiencias.
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Derecho Ambiental

Nociones bésicas sobre derecho y normativa medioambiental. Caracteristicas y principios. Instrumentos de gestion.
Responsabilidad ambiental. Vias administrativa, civil y penal. Acceso a la informacion medioambiental. Principal marco
legislativo del Medio Ambiente en la Union Europea y Espafia.

Aspectos Econdmicos del Medio Ambiente
Instrumentos fiscales. Deduccién por inversiones. Ecotasas. Gestion de subvenciones Principales Lineas europeas,
estatales y autondémicas. Disefio del proyecto y presentacion

Sistemas de Gestion Medioambiental

Leccién introductoria. Medio ambiente y gestion medioambiental. La gestion ambiental en la empresa. Normas de la
serie 1ISO 14000. La norma ISO 14001 y el Reglamento EMAS. Disefio de un sistema de gestion ambiental. La norma
UNE EN ISO 14001:2004. (I) Revisiobn ambiental inicial. Politica ambiental. Disefio de un sistema de gestién
medioambiental. La norma UNE-EN I1SO 14001:2004 (Il): Control de la documentacién. Registros. Requisitos legales y
otros requisitos. (llI): Aspectos Medioambientales. Objetivos y metas. Programas de Gestion Medioambiental. (1V):
Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad. Competencia, formacién y toma de conciencia. Comunicacion. (V):
Control operacional. (VI): Preparaciéon y respuesta ante Emergencias. (VII): Verificacion. Seguimiento y medicion.
Evaluacion del cumplimiento legal. No Conformidad. Accién Correctiva y Preventiva. Auditoria Interna. Revision por la
Direccion. La Auditoria Ambiental como instrumento de Gestion Medioambiental en la Empresa. EI marco europeo. El
Reglamento EMAS. El Marketing Ecolégico como instrumento de la Gestion Medioambiental. Diferenciacién Ecoldgica
de Procesos y Productos.

Sistemas de gestion de la calidad para empresas. Norma ISO 9001:2008

Leccién introductoria. Definicion de la Calidad. Conceptos de organizacién. Familia de Normas ISO 9000:2008. Objeto
y campo de aplicacion. Sistema de Gestion de la Calidad. Responsabilidad por la Direccién. Gestion de los Recursos.
Realizacién de un producto. Planificaciéon. Procesos relacionados con el cliente. Analisis de mercado, segmentacién y
posicionamiento. Disefio y desarrollo. Métodos de disefio y analisis de valor. Medicion, andlisis y mejora. Satisfaccion
del cliente. Herramientas de andlisis de datos. GAPS de Parasuraman. Auditoria interna. Otras herramientas de la
Calidad: Diagrama de Afinidad, Diagrama de Relaciones, Diagrama de Arbol. Benchmarking. Estrategias
empresariales: Seis Sigma, 5'S, y Factores Criticos del Exito. Mejora de la Calidad. Autoevaluacién y Excelencia
Empresarial
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Homologaciones

EUDE recibe las homologaciones de AEDETP (Asociacién Espafiola de Ensefianza Técnico Profesional), ANCED
(Asociacion Nacional de Centros de Ensefianza a Distancia) entre otras instituciones. Estas organizaciones homologan
y certifican centros de formacién con el fin de garantizar unos criterios de calidad formales, para el correcto desarrollo
de las acciones formativas propuestas por nuestro centro.

Ademés, EUDE es socio-fundador de la Asociacién Espafiola de Escuelas de Negocios (AEEN) y miembro de
Cladea (Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion).

az=en

asociacion espanola
de escuelas de negocios

ASOCIACION ESPANTLA PARA LA CALIDAD

() AEC

REAL CENTRO
UNIVERSITARIO Universidad

Complutense

de Madrid

Podras encontrar toda la informacién actualizada sobre nuestras homologaciones y acuerdos en:

http://www.eude.es/homologaciones/index.html
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Colaboraciones Empresariales

Uno de los pilares fundamentales de la Escuela de Negocios EUDE, se basa en la colaboracion constante con las
empresas. Nuestra formacién esta totalmente dirigida a la practica y prueba de ello es la exigencia de que nuestros
formadores sean profesionales en activo de cada area de la que impartimos formacion.

Nuestro posicionamiento en el mercado hace que seamos un escalén intermedio entre la formacién académica y la
empresa. Esto crea una necesidad en nuestros alumnos y profesionales que tratamos de cubrir con vias de
colaboracion que permiten tanto el acceso al mercado laboral, como el cambio de direccién en el mismo.

Es por ello por lo que hemos desarrollado un Servicio de Carreras Profesionales que genera una bolsa de
profesionales dirigida en dos vertientes, el Plan de Practicas en Empresa y la Bolsa de empleo. No s6lo es importante
formarse profesionalmente sino también poder aplicar lo aprendido en un puesto de trabajo real.

Como garantia y aval de la formacion impartida, podemos presumir de tener convenios de colaboracion con algunas de
las mas importantes empresas tanto a nivel nacional como internacional, convenios que van desde el acuerdo para
poner a los alumnos del centro en disposicion para realizar practicas en las empresas clientes, hasta acuerdos de
consultoria y formacién a todos los niveles.

Seflalamos a continuacion, algunas de las empresas colaboradoras con EUDE mas destacadas:

uni>ersia Sanitas

rad de ealversidadai red de ogor cunddadan

marsans ferrovial

FPANDA

— B EEUMITY

Jelefonica ‘
vodafone orange’
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